
Sus contribuciones de la Séptima Tradición
ayudan a llevar el mensaje

Las contribuciones que usted y su grupo base hacen a la Junta de Servicios Generales sufragan  
el trabajo de su Oficina de Servicios Generales (OSG) para ayudar al alcohólico  

que está la vuelta de la esquina, o en cualquier lugar del mundo.

Sus contribuciones hacen posible que brindemos servicios esenciales  
a los miembros y ayudemos a los que están buscando ayuda.

1 Nuestros anuncios de Servicio 

Público (ASP): brindan potentes 

mensajes de esperanza al alcohólico 

que aún sufre. El despacho de 

Información Pública coordina la 

producción y disponibilidad de ASP para radio y TV para campañas locales y de la OSG en inglés, español y francés. 

Nuestros ASP para TV han llegado a cerca de 600 millones de televidentes, han salido al aire en más de 71,000 estaciones 

de todo EE. UU. y Canadá, así como en nuestro canal de YouTube, aa.org/resources/media.

2 En respuesta al hecho de que muchas instituciones correccionales dejaran de permitir el  

papel, el Grapevine y Publicaciones de AAWS colaboraron en un proyecto de varios años  

de duración para lograr que la literatura de AA esté disponible en más de 400,000  

tablets en cárceles y prisiones. Para más información sobre las tablets y la  

literatura de AA disponible, póngase en contacto con corrections@aa.org,  

https://www.aa.org/es/corrections-committees.

3 En 2023 la base de datos del Servicio de Correspondencia de  

Correccionales (SCC) generó 1,355 emparejamientos, lo que les brindó a 2,710 miembros la  

oportunidad de participar en la labor de Paso Doce. Además de coordinar a miles de  

participantes en el SCC, el coordinador de Correccionales continúa respondiendo 300  

cartas por mes de miembros bajo custodia.

4 Sus contribuciones ayudan a hacer posible que el mensaje de AA esté disponible para  

todos. El despacho de Accesibilidades actualiza permanentemente los materiales de servicio,  

tales como la lista de chequeo de accesibilidades para los grupos. Este despacho también ha 

producido versiones del Libro Grande y de Doce y Doce en ASL, que ahora están disponibles  

en nuestra página de YouTube y en aa.org. Para miembros con pérdida de visión, hay versiones  

en audio de todo el Libro y Grande y del Doce y Doce disponibles en aa.org.

5 El departamento de Tecnología siempre está buscando formas de 

mejorar el flujo de trabajo. El portal de contribuciones ha sido actualizado 

para hacerles más fácil a los grupos y a los miembros el contribuir en línea.

6 Los foros regionales son una oportunidad para acercar a la Junta  

de Servicios Generales, el AA Grapevine y la oficina a la Comunidad, 

para fomentar la comunicación y la confianza. También hay foros 

locales y especiales que están disponibles previa solicitud. La finalidad 

de los foros locales es brindar una experiencia de los foros a los 

miembros de AA a la vez que se toman en cuenta consideraciones 

culturales, de accesibilidad y demográficas para aquellos que 

probablemente no podrían asistir a los foros regionales por su ubicación 

geográfica, ya sea en lugares escasamente poblados o en centros urbanos. Entre en contacto 

con regionalforums@aa.org, aa.org/es/regional-and-local-forums para más información.
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7 El departamento de Publicaciones siempre está muy atareado, ya que se encargan de las 

revisiones de la literatura y ayudan a mantener disponibles los libros y folletos de AA para que el 

mensaje de recuperación pueda ser transmitido al alcohólico que aún sufre.

8 La aplicación Meeting Guide de AA ya cuenta con medio millón de usuarios 

cada mes en EE. U.U., Canadá y el resto del mundo y ha transformado la forma 

de encontrar reuniones. La aplicación es gestionada por el departamento de 

Servicios de Comunicaciones, que continúa mejorando su funcionalidad para 

optimar la experiencia del usuario.

9 En 2023, el departamento de Servicios a los Miembros recibió  

aproximadamente 165,000 correos electrónicos y 1,700 llamadas de teléfono 

de miembros de AA, profesionales, los medios de comunicación y alcohólicos 

que necesitaban ayuda. El departamento de Servicios a los Miembros continúa 

respondiendo a las consultas de los miembros, que van desde hacer pedidos  

de literatura a incluir grupos en nuestros registros.

10 Las contribuciones de los miembros 

hicieron posible el rediseño integral de nuestro 

sitio web, aa.org, en 2021 y la actualización 

continua del sitio para que nuestra información 

que salva vidas sea más fácil de encontrar, 

visualizar y compartir. Hoy en día, el sitio tiene 

más de 800,000 visitantes por trimestre y hay un 

crecimiento uniforme tanto en el número de visitantes como en la interacción con el contenido del sitio.

11 Profesionales de casi todos los campos suelen tener  

contacto con los bebedores problema, pero pueden no 

saber mucho acerca de AA. El despacho de Cooperación con 

la Comunidad Profesional brinda información fidedigna y 

actualizada sobre AA a los profesionales, de diversas formas, 

incluyendo un boletín, publicaciones habituales en la página de AA en LinkedIn así como el 

respaldo a los comités locales que deseen tener exposiciones en conferencias profesionales en 

su área, para dar información acerca de AA.

12 Las actividades de preservación de los Archivos 

Históricos ayudan a asegurar que los archivos de la Comunidad 

se preserven con seguridad y estén disponibles para los 

miembros. En 2023, los archivistas de la OSG preservaron miles 

de documentos y fotografías históricas de gran importancia, 

utilizando espacios de almacenaje idóneos que brindan 

respaldo físico, protección y la capacidad de manipular los 

materiales. Los materiales de archivos históricos se almacenan 

para su preservación a largo plazo según su tamaño, formato y 

composición, y son las contribuciones las que hacen todo esto 

posible. aa.org/es/los-archivos-historicos-de-aa


