Vos contributions a la Septieme Tradition
aident a transmettre le message

Les contributions que vous et votre groupe envoyez au Conseil des Services généraux aident
a soutenir le travail de votre Bureau des Services généraux (BSG) pour aider 1'alcoolique,
qu'il soit votre voisin ou habite a 'autre bout du monde.

Vos contributions soutiennent des services aux membres essentiels
et de I'aide pour les personnes qui en ont besoin.
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(MIP) partagent de puissants
messages d'espoir pour l'alcoolique o -
qui souffre. Le bureau de I'lnformation =F ﬁ OC@b |
publique coordonne la production et
la disponibilité de MIP vidéo et radio pour le BSG et des campagnes a I'échelle locale en anglais, en espagnol et en
francais. Diffusés sur plus de 71 000 chaines télévisées aux Etats-Unis et au Canada, ainsi que sur notre chaine YouTube,
nos MIP vidéo ont rejoint prés de 600 millions de téléspectateurs. aa.org/fr/resources/media
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[&J Veuillez contacter corrections@aa.org. aa.org/fr/corrections-committees.

3 En 2023, la base de données du Service de correspondance avec les

détenus (SCD) a créé 1355 jumelages, ce qui a permis a 2710 membres de pratiquer un
travail de Douziéme Etape. Outre la coordination de milliers de participants au programme
du SCD, le coordonnateur du Correctionnel répond toujours a 300 lettres par mois venant de membres.

4 Grace a vos contributions, toute personne peut avoir acces au message des AA. Le bureau de
I'Accessibilité met constamment a jour la documentation de service, comme la liste de controle
de l'accessibilité a I'intention des groupes. Cette affectation a également produit des versions du
Gros Livre et du Douze et Douze en langue des signes américaine, désormais disponibles sur notre
chaine YouTube et sur aa.org/fr. Pour les membres qui souffrent de perte de vision, des

versions audio du Gros Livre et du Douze et Douze dans leur totalité sont
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disponibles sur aa.org/fr. aa.org/fr/le-manuel-de-laccessibilite.
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5 Le Département des Services technologiques cherche toujours des mesures pour fluidifier membrf:cf::ﬁ{ﬁ’““""s"es
le déroulement des opérations. Une nouvelle version du portail des contributions est disponible

et aidera les groupes et les membres individuels a contribuer en ligne.
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Les Forums territoriaux sont une occasion de presenter au gl Trouver bes

LE MANUEL DU SERVICE CHEZ LES AA Mouvement une partie du Conseil des Services généraux, des
'

Alcoholics

employés d’AA Grapevine et du bureau pour encourager la -
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parBilW, communication et la confiance. Des Forums locaux et spéeciaux sont
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également disponibles sur demande. Ces événements ont pour objectif de faire

découvrir 'ambiance des Forums, en répondant a des considérations culturelles, d’'accessibilité
et de démographie, pour les membres qui, en raison de leur situation géographique, de
régions urbaines ou peu peuplées, ne peuvent pas participer a un Forum territorial. Veuillez
contacter regionalforums@aa.org pour plus d'information. aa.org/friregional-and-local-forums
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plus agé Le Département de I'Edition travaille toujours d'arrache-pied. Ce département gere les

révisions des publications et fait en sorte que les livres et brochures des AA soient disponibles

afin de pouvoir transmettre le message de rétablissement a I'alcoolique qui souffre encore.

8 Utilisée par un demi-million de personnes aux Etats-Unis, au

Canada et dans le monde, I'application Meeting Guide a changé la recherche
de réunions. Le Département des Services de la Commmunication gére
I'application et continue d’en améliorer les fonctionnalités pour optimiser

I'expérience utilisateur.

9 En 2023, la Département des Services aux membres du personnel a regu
environ 165 000 courriels et 1700 appels de membres des AA, de professionnels, des
médias et des alcooliques qui cherchent de l'aide. Le Département des Services aux
membres continue de répondre aux demandes des membres sur des sujets variés
comme la commande de publications ou l'inscription d'un groupe.

1 0 Les contributions des membres ont Alcooliques
rendu possible la refonte compléte du site Anonymes®
Web aa.org/fr en 2021 et la révision continue
du site pour faciliter I'acces, le visionnage et le Vous avez un probléme avec

. . . . ) . - i Trouvez les AA prés de chez
partage de notre information vitale. Aujourd’hui, 00l ? Il existe une .

plus de 800 00O visiteurs se rendent sur le site
par trimestre. Le site connait une croissance

constante de visiteurs et en d'interaction avec le contenu du site.
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rencontrent des buveurs a problemes, mais peuvent ne

pas connaitre suffisamment les AA. Le bureau de la AA DANS LINKEDIN >

Collaboration avec les Milieux professionnels utilise

différentes avenues pour transmettre de l'information précise et a jour aux professionnels,

notamment par I'entremise d'un bulletin d'information, de publications régulieres sur la

: page Linkedln des AA, en accompagnant des comités locaux pour exposer a des conférences

professionnelles nationales et en rencontrant des professionnels dans leur Région

pour les informer sur les AA.

1 2 Les activités de préservation des archives aident a
garantir que les dossiers du Mouvement soient bien préservés
et a disposition des membres. En 2023, les archivistes du

BSG préservent des milliers de documents et photographies
historiques, grace a un matériel de stockage d'archives
spécialisé pour la protection et la manipulation des archives.
Les documents d'archives sont conservés pour une préservation
a long terme en fonction de la taille, du format et de la

composition et des contributions qui ont rendu cela possible.

aa.org/aa-archives.
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